ALASIA

(local data)

Reclamacao do produto

Dados do vendedor:
Alasta sp. z o. o. E-mail: apoio@alasta.pt
Berzyna 84 Tel.: +48 538 012 767

64-200 Wolsztyn

Dados do comprador:

Nome completo do(s) consumidor(es):
Endereco do(s) consumidor(es):
Data de celebracao do contrato:
Numero da encomenda:

Pelo presente informo que o produto comprado em produto
(nome do produto) ESté defeitUOSO.

O defeito consiste em:

O defeito foi constatado em:

Ao abrigo da Lei dos Direitos do Consumidor de 30.05.2014, solicito:

e substituicao do produto por um novo (art. 43d n.° 1)

e reparacao gratuita do produto (art. 43d n.° 1)

e reducado do preco no montante de (por extenso: ) EUR.
ao abrigo do art. 43e n.° 1 da Lei dos Direitos do Consumidor

« desisténcia do contrato e reembolso total (art. 43e n.° 1), montante

Em caso de reducdo do preco ou desisténcia, o reembolso sera feito pelo mesmo meio de pagamento. Em caso de
pagamento contra entrega, indique a conta bancaria.

(numero da conta bancaria)

Com os melhores cumprimentos,




