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Niałek Wielki 106 

64-200 Wolsztyn 
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tel.: + 48 538 012 767 

....................................., dátum ..................................... 

 

név és vezetéknév ................................................................................................................... 

cím ................................................................................................................... 

 

termékreklamáció 

 
Ezúton tájékoztatom, hogy a ..................................... napon általam vásárolt termék hibás. 

A hiba a következő: 

............................................................................................................................................................ 

...................................................................................................................................................................

................ 

A hiba a ............................................................ napon került észlelésre. A fentiek alapján, a 2014. 

május 30-i fogyasztóvédelmi törvény alapján kérem: • a termék cseréjét újra az 43d. § (1) bekezdése 

alapján *) • a termék ingyenes javítását az 43d. § (1) bekezdése alapján *) • a termék árának 

csökkentését ..................................... HUF (szóban: 

............................................................................................................) az 43e. § (1) bekezdése 

alapján *) • elállok a szerződéstől és kérem a teljes vételár visszatérítését az 43e. § (1) bekezdése 

alapján *) Amennyiben az ár csökkentése vagy a szerződés felbontása mellett döntök, a vételár 

visszafizetése ugyanazzal a fizetési móddal történik, mint amellyel a terméket kifizettem. Ha 

utánvéttel fizettem, kérném a banki számla számát a visszafizetéshez 

............................................................................................................... 

Tisztelettel 

 

 

.....................................  
 
 
*Törölje, ami nem szükséges 

 
 


