
 

 

Alasta Sp z o.o. 

Niałek Wielki 106 

64-200 Wolsztyn 

e-mail: biuro@alasta.pl 

tel.: + 48 538 012 767 

....................................., dato ..................................... 

 

fornavn og efternavn ................................................................................................................... 

adresse ................................................................................................................... 

 

reklamation af varen 

 
Jeg meddeliger hermed, at det produkt, jeg købte den ....................................., er defekt. 

Defekten består i: 

............................................................................................................................................................ 

...................................................................................................................................................................

................ 

Defekten blev opdaget den ............................................................ . På baggrund af ovenstående og i 

henhold til Forbrugerlovgivningen fra den 30. maj 2014, anmoder jeg om: • ombytning af varen til en 

ny i henhold til § 43d, stk. 1, i Forbrugerloven *) • gratis reparation af varen i henhold til § 43d, stk. 1, 

i Forbrugerloven *) • nedsættelse af prisen på varen med ..................................... DKK (med ord: 

............................................................................................................) i henhold til § 43e, stk. 1, i 

Forbrugerloven *) • jeg træder tilbage fra aftalen og anmoder om tilbagebetaling af den fulde pris på 

varen i henhold til § 43e, stk. 1, i Forbrugerloven *) Ved valg af variant med prisnedsættelse eller 

tilbageførsel af aftalen vil tilbagebetalingen af prisen finde sted via samme betalingsmiddel, som blev 

brugt til at betale for varen. Ved betaling via efterkrav oplyses bankkontoen til tilbagebetaling 

............................................................................................................... 

Med venlig hilsen 

 

 

 
 
 
 

.....................................  
 
 
*Ikke relevant, venligst strejk 



 

 

 
 


