
Reklamace zboží

Alasta Sp. z o.o.
Niałek Wielki 106
64-200 Wolsztyn, Polsko
e-mail: service@alasta-mirrors.eu
tel.: +48 538 012 767

Jméno a příjmení zákazníka/ů: ___________________________________________________________
Adresa zákazníka/ů: _____________________________________________________________________
Číslo objednávky: ________________________________________________________________________

Reklamace zboží
Tímto informuji, že zboží __________________________________________________________________ 
mnou zakoupené dne _______________________ je vadné.

Vada spočívá v:

_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

Vada byla zjištěna dne __________________________________ . S ohledem na výše uvedené, 
žádám:

• Výměnu zboží za nové*;
• Opravu zboží zdarma*;
• Snížení ceny zboží o částku ______________________ (slovy: 

Kč ________________________________________________________________________). 
Prosím o vrácení uvedené částky na účet:
__________________________________________________________________________________*;

• Odstupuji od smlouvy a prosím o vrácení ceny zboží na účet:
__________________________________________________________________________________*.

S úctou,

____________________________________________

*nehodící se škrtněte

___________________, datum _______________

Kontaktservice@alasta-mirrors.eu +48 538 012 767


